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Vous souhaitez devenir partenaire ou renouveler votre
partenariat ?
A partir de cette annee, faites le en ligne, pour vous
aider, nous avons realise ce guide;

GUIDE D'ARCCOMPAGNEMENT
POUR L'UTILISATION

DU MODULE
“"ESPRCE PARTENAIRE"”

wWWww.bastia-tourisme.corsica



ETAPE 1: CREEZ UOTRE COMPTE PARTENAIRE

« Vous avez recu ou allez recevoir un email contenant un lien de connexion qui vous

dirigera vers |'espace partenaire, présenté ci-dessous.

Cet email contient un identifiant, qui correspond a |'adresse email connue de nos

services. Si vous souhaitez modifier cette adresse, merci de nous en informer.
Voici le contenu de |'email

- Cliquez sur le lien suivant : https://www.bastia-tourisme.com/espace-partenaire/
- Créez votre compte en renseignant :
« ldentifiant : [votre adresse email par défaut]
« Mot de passe : veuillez créer votre mot de passe personnel lors de votre premiere

connexion.

Lors de votre premiére connexion, saisissez votre identifiant (votre adresse email),
puis cliquez pour créer votre mot de passe personnel.

BIENVENUE DANS L'ESPRCE PARTENAIRE Se ConneCter
Déja partenaire ? Identifiant ou adresse e-mail

Créez et/ou accedez 3 votre compte en renseignant votre identifiant dans le bloc ci-contre.

Lors de votre 1= connexion, créez votre mot de passe. Nous vous conseillons de 'enregistrer pour ne plus Mot de passe

avoir a le saisir

Nouveau partenaire ?

CONNEXION

Cliguez sur « Demande de Renseignement » et renseignez le formulaire. Vous serez recontacté par nos

services. Vous avez perdu votre mot de passe ? Cliquer ici

‘Jére connexion 7 Cliquez ici pour créer votre mot de
DEMANDE DE RENSEIGNEMENT =» VOIR LE GUIDE DU PARTENAIRE B
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+ Entrez votre adresse e-mail et cliquer sur “reinitialisation du mot de passe”

MON COMPTE

Vevillez saisir votre ackesse meail, vous recevrez ainsi un lien pour créer votre mot dle passe:

ldentfiznt ou e-mail *

REINITIALISATION DU MOT DE PASSE

Le message ci-dessous vous confirmera que la demande de réinitialisation a bien été effectuée.

MON COMPTE

@ U=mal de inftislisstion du mot de passe a &t envoyé

Wous allez recevoir par mail un lien cliquable qui vous permetra, de créer votre mot de passe personnel. Cela peun prendre quelques minutes. Si vous n'avez
de mail dzns un délsi de 5 minutes, veuillez verifier vos messages indésirables. Si malgre tout vous ne recever pas de mail, veuillez faire une nouvells
demande.

« Consultez ensuite votre boite de réception pour suivre les instructions recues par
email.

Demande de création/réinitialisation de
mot de passe

Bonjour

Une demande de création/réinitiafisation de mot de passe a &t enregistrée pour ke
compte :

Idantifiant : exemple.exemple@exemple.fr

Si vous n'étes pas a l'origine de cette demande, ignordlll simplement cet e-mail.
Sinon :

Cliquer ici pour créar/réinitialiser voire mot de passe

Merci da votre attention.



« En cliquant sur le lien recu, vous serez redirigé vers une page ou vous pourrez
créer votre mot de passe. Nous vous conseillons de |'enregistrer en lieu sir.

MON COMPTE

MNouveau mot de passe ™ Ressaisissez le nouveau mot de passe *

ENREGISTRER

Félicitations, vous avez créé votre compte et vous étes maintenant dans votre
espace partenaire !

ETAPE 2 : CONNECTEZ UOUS A
VOTRE COMPTE PRARTENAIRE

| :

MON COMPTE

@ Vors mot de passe 3 18 ordé avec succes,

SE S'ENREGISTRER
CONNECTER

E-mail *

Un lien permettant de définir un nouveau mot de passe sera

cerifiant cu s-mail *

snvoye & votres adresss =-mail.

Vos données personnelles seront utilisées pour vous

accompagner au cours de du site wek, gérer 'accés

~ |

& votre comprte, et pour d'autres raisons décrites dans notre

peliique de corfidentialits.

SE CONNECTER [ Se souvenir de moi

S'ENREGISTRER

« Une fois votre mot de passe créé, connectez-vous en utilisant votre identifiant
(votre adresse email) et le mot de passe que vous avez choisi.



ETAPE 3 : COMPLETEZ LES
INFORMATIONS

MON COMPTE

AEBIEE e e Bonjour Pasur (vous n'étes pas Pasur ? Déconnexion)
Réservation A partir du tableau de bord de votre compte, vous pouvez visualiser vos commandes récentes, gérervos

- aclresses de lvraison et de facturation ains que changer votre mot de passe ot les détails de votrs
Espace Partenaire

compte.

Commands
Rendez-vous dans I'onglet "Espace partenaire™ pour commencer & remplir toutes vos informations
relatives au partenariat.

Détails du compte
Adresses

Déconnexion

« Nous vous invitons a vous rendre dans l'onglet "Espace partenaire" pour
commencer a remplir les informations demandées.

MON COMPTE

T at Bonjour Pasur (vous n'étes pas Pasur ? Déconnexion)
Réssruztion A partir du tableau de bord de votre compte, vous pouvez visugliser vos commandes récentes, gérer vos
- adresses de livraisen et de facturation ainsi que changer votre mot de passe et les détsils de votre
Espace Partenaire
compre.
Commande
=

Rendez-vous dans I'onglet "Espace partenairs” pour commencer & remplir toutes vos informations
relatives au partenariat

Dtails du compte
Adresses

Déconnexion

« Cliquez sur “Formulaire a remplir” , suivez les instructions et renseignez I'ensemble des
éléments demandés.

BIENUENUE DANS L'ESPACE PARTENAIRE

Votre compte

VOIR LE GUIDE DU PARTENAIRE [§

L ion

VERIFICATION
PLAN D

ETAPE 1

Veuillez remplir le formulaire ci-spras |

FORMULAIRE A REMPLIR

ETAPE 2

Veulllez procéder & I'étape 1



Dans cette étape : INFORMATIONS GENERALES

(TR Nep— icaw chis Pirn i

1. Informations générales :

Veuillez remplir obligatoirement tous les champs

de texte marqués comme nécessaires. | ||

2. Informations sur |'établissement (texte et |'"

photos) :

Merci d’insérer au minimum 5 photos dans

I'ordre de préférence. Pour les partenaires de la —

brochure, les premiéres photos seront prises en |_ )
compte pour la création de votre encart :

“Brochure Découverte, Activités & Loisirs”
- Standard : 2 photos
- Medium : 3 photos
- Optimum : 4 photos

IMFORMATIONS ETABLISSEMENTS

“Brochure Hébergement & Transport” :
- Standard : 2 photos S Pt
- Medium : 3 photos e
- Optimum : 4 photos
E===S|
3. Types et Tarifs : A
yp .
Assurez-vous que le type d’encart et le tarif
sélectionné correspondent bien a votre choix. e
Pour les partenaires du “plan de ville”, merci e
d'insérer ici votre visuel prét a étre affiché, aux me o TAmES
dimensions exactes requises pour le plan de et ot b
. qauises P P ]
ville.
4. Signature :

Effectuez une signature électronique, puis
cliquez sur "Enregistrer".



ETAPE 4 : PAYEZ ET FINALISEZ UOTRE
PARTENARIAT

VERIFICARTION
EDITION
« Pour finaliser votre oy
inscri ption ;, VOUS N ‘avez = formulaire 3 bien £t renseigne.
. . Voir les informations renseignées
p | us q u ! a Cl | q uer sur Modifier les informations rensesignées

“paiement en ligne” TAPE 2

PAIEMENT EN LIGNE :© XXX XX €

ﬁ

VOTRE COMMANDE

DETAILS DE FACTURATION INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES

| | | | Notez oo czrrrrace Fac_hetf

rn de ['entrecrize facuiteti ‘

C |

UOTRE COMMANDE

Produst Soustotal

Fac i

i XXX, XX €
e de pack s XXXXXX

S N XXX, XX €
Totsl XXX, XX €

Payine Payline

\ous serez racinigs sur ez peges sacurizées Payline 2l n de votre commande.

Ves donress perzarnalles seroet utilizees pour e traitement de votre commande, vous eccompegner au cours de votre visite cu site web, et pour
o autres raizons Geoites dans notre poitique de confidentiaiits.

« Vérifiez les informations de facturation et assurez-vous que le montant correspond
bien a votre sélection.
« Cliquez sur "Payer avec Payline" pour effectuer le reglement par carte bancaire.
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Contactez-nous

Virginie PAGLIAI Nicolas LUIGGI
Responsable Accueil et Commercialisation Chargé de Promotion & Evénementiel
v.pagliai@bastia-tourisme.corsica n.luiggi@bastia-tourisme.corsica

Tél: +33 (0)4.95.54.20.48 Tél: +33 (0)4.95.54.20.49



